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Chao mwrng cac Déi tac cha lululemon

Xin lwu y rang trang nay chi danh cho cac nha cung cap gian tiép chir khéng bao gébm nha cung
cép cé lién quan dén chinh phda, dich vu tién ich hodc thué nha va thué. Néu ban la nha cung
céap lién quan t&i san pham (bao gdm nha may, quy trinh uén mép ho&c nguyén liéu thd) hoac
co s& vat chat, vui long tiép tuc thue hién theo quy trinh hién c6 hodc trao déi véi ngudi lién hé
chinh lululemon cla ban dé dwoc lam rd.

Trén trang nay, ban sé cé quyén truy cap vao cac cong cu va tai nguyén c6 gia tri, hd tro ban
lam quen vé&i qua trinh mua sam va thanh toan, bao gom thong tin ve quy trinh gigi thiéu nha
cung cap, don hang, 1ap hoa don, st dung Cdng théng tin cho Nha cung cap Coupa va théng
tin mién tree.

Xin lwu y, tt ca cac nha cung cap mai sé phai l1ap hoa don cho lululemon thong qua Coupa.
Ban sé dwoc cung cap thém thdng tin chi tiét qua quy trinh gi¢i thiéu nha cung cap cta ching
tdi. Co hai tuy chon lap héa don khi s&r dung Coupa:

1. Cbdng théng tin cho Nha cung cap Coupa (Coupa Supplier Portal, CSP) — tlly chon wu
tién
2. Théng bao Hanh déng cho Nha cung cap (Supplier Actionable Notifications, SAN)

Vui 1d6ng xem lai phan Lap héa don dwdi day dé biét thém thong tin.

GIOI THIEU VA DUY TRI NHA CUNG CAP
NHA CUNG CAP MO1 VA DUY TRI NHA CUNG CAP HIEN TA

Biéu mau Gidi thieu Nha cung cap

Vui l6ng dién day du vao biéu mau gidi thiéu nha cung cip. Ching toi s& khong thé thém ban
vao hé thdng néu thiéu bat ky théng tin nao. Ban sé can phai cung cap thong tin vé chi phiéu vo
hiéu, thw ctia ngan hang hoac sao ké ngan hang ciing vé&i biéu mau gidi thiéu nha cung cép.
Néu ban dang mudn cap nhat thong tin, vui ldng danh dau vao 6 cap nhat nha cung cép hién tai
trén biéu mau, cung cap tén doanh nghiép cla ban va théng tin cap nhat. Nhan vién cla chang
t6i sé& lién hé dé xac minh théng tin méi dwoc cung cip. Tt ca cac biéu mau gidi thiéu nha
cung cap déu phai dwoc glri qua ngwdi lién hé véi lululemon cia ban. Xin lwu y, tat ca cac nha
cung cap mai sé ty dong dwoc dwa vao Cong théng tin cho Nha cung cap Coupa (Coupa
Supplier Portal, CSP) dé glri héa don. Nha cung cép lién quan dén chinh pha, thué, thué nha
va dich vu tién ich s& dwoc mién st dung nén tang. C6 thé truy cap cac biéu mau gidi thiéu nha
cung cap bang cach nhap vao lién két dudi day:
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HONG KONG
NHAT BAN
HAN QUOC
MA CAO
MALAYSIA
BAC MY
SINGAPORE
DAI LOAN
VIET NAM

BO QUY TAC BAO bUC DANH CHO NHA CUNG CAP (VCOE)

B6 Quy tadc Pao dirc danh cho Nha cung cap (Vendor Code of EthICS VCoE) cua ching t6i néu
cam két cia ching t6i trong viéc ton trong quyén con ngudi va quyén lao ddng ciing nhw thuc
day diéu kién lam viéc an toan va cdng bang cho ngudi lao ddng trong chudi cung trng cla
chdng t6i. Bd Quy tic vach ra cac nguyén tac trach nhiém cla ching téi d& dam bao rang, bat
chép sw khac biét vé van hoéa va luat phap gitra cac quéc gia noi ching toi s&n xuat hodc tim
nguodn cung hang hoa, tt ca cac nha cung cap cuta chung t6i déu tuan thi mot bd chinh sach
nhat quan. Trong trwéng hop VCOE ctia ching téi xung dot véi luat phap dia phwong, cac nha
cung cap cla chuing téi dwoc yéu cau tuan theo quy dinh nghiém ngat hon. Chang téi tin rang
bang cach tuan theo cac gia tri cbt 16i ngay tr dau, ching t6i sé tao lap dwoc nén tdng cho cac
méi quan hé thanh céng lau dai d& dat dwoc muc tiéu chung cda chang tdi. Tim hiéu thém vé
VCOE clia ching toi TAI DAY.

PON HANG (PO)
CHINH SACH PO2PAY

Truwéce khi cung cap dich vu/hang héa, nha cung cap phai nhan duwgc don hang. Tat ca cac hda
don phai bao gém ma sé PO cula lululemon; néu thiéu, héa don sé bi tir chéi. Vui long lién hé
v&i dbi tac kinh doanh lululemon cla ban néu ban chwa nhan duwoc théng bao nay lién quan
dén viéc cung cap hang héa hoéc dich vu. Chinh sach PO2Pay c6 thé &p dung cho tat cé cac
nha cung cap gian tiép trén toan cau va khéng bao gém cac nha cung cép lién quan dén chinh
phu dich vu tién ich va thué. Chinh sach nay khéng ap dung cho cac nha cung cép gian tiép
xuét héa don cho lululemon & Trung Quéc.
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BIEU KHOAN VA PIEU KIEN BOI VOI PO

Vui long xem lai Diéu khoan & Diéu kién dbi véi Pon hang cla lululemon TAI DAY.

LAP HOA BON
CONG THONG TIN CHO NHA CUNG CAP COUPA (CSP)

Cbng thong tin cho Nha cung cép Coupa (Coupa Supplier Portal, CSP) 1a mét cbng théng tin
mién phi, noi cac nha cung cap c6 thé dang nhap dé xem don hang, tao va gvi héa don, quan
ly cac mét hang trong danh muc ctia ho (néu c6) va xem trang thai thanh toan. Bé s dung ty
chon nay, nhém phu trach nha cung cép lululemon can tén lién hé cia nha cung cép va dia chi
email hop 1& dé g dén nha cung cép I&i mdi tham gia CSP. Trang dang nhap Céng thong tin
cho Nha cung cép Coupa la https://supplier.coupahost.com

Pé tim hiéu thém vé Cbng théng tin cho Nha cung c4p Coupa va truy cap hwéng dan st dung
CSP bang ngdn ng ban chon, hay nhap vao DAY

SAN (THONG BAO HANH BONG CHO NHA CUNG CAP)

Céc nha cung cap khéng thé tham gia mét “mang lwéi” khac ciing cé tly chon nép héa don qua
mét théng bao email do Coupa khéi tao, dwoc goi la Thong bao Hanh déng cho Nha cung cap
(Supplier Actionable Notifications, SAN), thdng bao nay cho phép nha cung cép:

Lap hoéa don PO tryc tiép tir thédng bao qua email cho cac PO dworc tao trong Coupa.
Xac nhan PO.

Tao héa don tir SAN.

Thém ghi cha vao PO.

Tao tai khoan CSP néu ho mudn trai nghiém cac loi ich khi 1am viéc vé&i khach hang théng qua
CSP.

Lwu y: Cac nha cung cap da dang ky CSP ciing dwoc hwéng loi tir SAN.
Tim thém théng tin vé SAN bang tiéng Anh TAI DAY hodc bang cac ngdn ngir khac TAI DAY

TIEU CHUAN HOA BON

Lap hoa don cho lululemon Bén ngoai Coupa
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Néu ban tiép tuc gtri héa don ban mém qua email dén hop thw dén email lién quan danh cho
khu vie ctia ban, dy kién sé cé cham tré vi cac hda don glvi qua Cdng théng tin cho Nha cung
cap Coupa hodc Théng bao Hanh déng cho Nha cung cap clia Coupa tr PO sé& duoc wu tién.
DPé dwoc thanh toan, vui Ibng dam bao rang héa don ctia ban dap ng cac tiéu chi da néu. Cac
héa don khong tuan tha sé bj tir chdi va khéng dwoc thanh toan.

DPé dwoc thanh toan, vui Ibng dam bao héa don clia ban dap (rng cac tiéu chi dwdi day:

e Tén doanh nghiép theo phap luat

e DBA (kinh doanh véi tw cach 1a) — néu cé

e Ma sb dang ky thué & cong ty (Ma sb thué, TIN, ma sé chwong trinh GST/HST/QST)

e Dia chi Doanh nghiép theo Phap luat

e Dia chi nhan héa don cla dia diém lululemon

e Dia diém Giao hang dén cta dich vu duwgc thye hién hodc hang héa dwoc san xuét, néu
khac va&i Dia chi nhan hoa don

e Dia chi nhan chuyén tién

e Ngay xuét Héa don

e Sb Hoa don Duy nhét

e Sb DPon hang Noi bé gdbm 13 Chir sé cha lululemon (Dinh dang: XXX-XXXXXXXXXX)

e Ngudilién hé Noi bd cta lululemon

e Gia tri héa don — Ghi riéng phi van chuyén, x& ly va cuéc phi cho phi hop

e Gia tri theo tirng khodn muc, c6 tham chiéu dén Sé lwong, Gia va sb khoadn muc trén
Don hang

e Khoan thué 4p dung cho mdi khodn muc riéng phai dwoc tach biét, cé tdng sb thué riéng
cho tirng ma sé thué

e Dbng tién

Ngoai ra, hdy d&m bao rang ndi dung ban gt dap (ng cac yéu cau dwéi day:

e M6t héa don mdi email, néu gt nhidu héa don mot 1an thi co thé b tr chébi

e Van ban trong ndi dung email sé khéng dwoc hién thi

e Tép hinh anh PDF hodc JPEG day du 1a cac dinh dang tép dwoc chip nhan

e Trang bia phai dwoc két hop véi héa don trong mét tai liéu PDF hoac JPEG toan trang
e Khéng gt hda don qua mot lan

CAC YEU CAU VE THUE

V&i tw cach la nha cung cap cla chang t6i, ban sé chiju trach nhiém tinh thué ban hang hién
hanh va cac loai thué khac theo (cac) khu vwe phap ly, loai ngudn cung, noi cung cap cla ban
va theo biéu thué hién hanh. CAc loai thué khac nhau nén duoc liét ké theo tén (loai thué hodc
ma sb thué) va duoc tinh riéng trén héa don.

Ban phai néu ré ma sb thué va ma sb dang ky cong ty phu hop véi cac tiéu chuan lap hoa don
& khu vie phap ly cua ban.

THANH TOAN
CACH XEM THANH TOAN TRONG CSP
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Ban c6 thé tim thdng tin thanh toan trén tab héa don, nhé cap nhat ché dd xem thdng tin thanh
toan va chon trvdng khach hang la tai khoan lululemon.

Théng bao chuyén tién sé dwoc glri qua email theo nguyén trang.

Déi v&i bat ky héa don nao cé trang thai Dang ché Phé duyét, vui long lién hé véi ngudi yéu
cau PO dé duoc cap nhat. Néu co bat ky thdc mac nao khac vé hda don hodc thanh toan, vui
long lién hé v&i: accountspayable@lululemon.com.
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